PaoFinity

Politica de privacidade

A sua privacidade é fundamental para nos. Esta Politica de Privacidade explica
como coletamos, usamos, armazenamos e protegemos suas informacgdes
pessoais ao utilizar a DaoFinity. Ao acessar e utilizar nossos servicos, vocé
concorda com os termos desta politica.

1. Informacdes que Coletamos
Coletamos dois tipos de informacdes dos usuarios:

Informacodes Pessoais

Dados que podem identificar vocé diretamente, incluindo:

Nome completo, endereco e informacdes de contato.

Documentos de identificacao para fins de verificacdao de conta (passaporte, RG,
CPF, comprovante de residéncia).

Dados financeiros, como informacdes de pagamento e transacdes realizadas na
plataforma.

Informag¢des Nao-Pessoais

Dados que nao identificam diretamente um usuario especifico, incluindo:
Endereco IP, tipo de navegador e sistema operacional.

Atividade na plataforma (tempo de sessao, paginas visitadas, cliques).
Cookies e tecnologias similares para melhorar sua experiéncia no site.
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2. Como Utilizamos Suas Informacgdes?
Utilizamos os dados coletados para:
Criar e gerenciar sua conta de usuario.
Processar transac@es financeiras, incluindo depdsitos e saques.
Verificar sua identidade e prevenir fraudes.

Cumprir obrigacdes legais e regulatdrias.

Melhorar a experiéncia do usuario e otimizar nossa plataforma.
Enviar comunicac¢des promocionais e informativas (se autorizado).

3. Compartilhamento de Dados

Nunca vendemos suas informac8es pessoais. Podemos compartilhar seus
dados apenas em situag¢des especificas, como:

Autoridades Reguladoras: Para cumprir exigéncias legais e regulatorias.
Provedores de Servicos: Parceiros que auxiliam no processamento de
pagamentos, seguranca e suporte técnico.

Reestruturacao da Empresa: Caso haja fusdo, aquisicao ou mudanca na
estrutura da empresa, seus dados podem ser transferidos para a nova entidade.

4. Seguranca das Informacdes

Como protegemos os seus dados?

Usamos medidas rigorosas para garantir a seguranca de suas informacdes,
incluindo:

Criptografia de dados para proteger transacdes financeiras.

Autenticacdo em dois fatores (2FA) para maior seguranca na conta.
Monitoramento continuo contra acessos nao autorizados e fraudes.

No entanto, nenhum sistema € 100% seguro. Caso suspeite de atividades
suspeitas em sua conta, entre em contato imediatamente com o suporte.
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5. Seus Direitos e Controle Sobre os Dados

Vocé tem total controle sobre suas informacdes. Isso inclui:

Acesso: Solicitar uma cépia dos dados que armazenamos sobre vocé.

Corregao: Atualizar ou corrigir informacdes imprecisas.

Exclusdo: Pedir a remocdo dos seus dados pessoais, exceto em casos onde a
retencdo seja necessaria por questdes legais.

Cancelamento de comunica¢8es: Optar por ndo receber e-mails promocionais a
qualguer momento.

Para exercer seus direitos, entre em contato com nosso suporte.

6. Uso de Cookies e Tecnologias Semelhantes

Nosso site utiliza cookies para aprimorar sua experiéncia de navegacao. Os
cookies sao pequenos arquivos armazenados em seu dispositivo e nos ajudam
a:

Personalizar conteudo e anuncios.

Melhorar a velocidade e desempenho do site.

Monitorar atividades para fins de seguranca.

Vocé pode configurar seu navegador para bloquear ou excluir cookies a
qualquer momento. No entanto, isso pode impactar a funcionalidade do site.

7. Links para Terceiros

Nosso site pode conter links para sites de terceiros. Nao somos responsaveis
pelas politicas de privacidade ou seguranca dessas plataformas externas.
Recomendamos que vocé revise as politicas desses sites antes de fornecer
qualquer informacao.
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8. Alteragdes nesta Politica

Podemos atualizar esta Politica de Privacidade periodicamente para refletir
mudancas na legislacdo ou em nossos servigos. Recomendamos que vocé revise
esta pagina regularmente.

Se fizermos alteracdes significativas, notificaremos vocé por e-mail ou através
de um aviso em nossa plataforma.

Ultima atualizacdo: 14 de outubro de 2024

9. Contato

Se tiver duvidas sobre esta Politica de Privacidade ou desejar exercer seus
direitos, entre em contato com nossa equipe de suporte:

E-mail: support@daofinity.com

Chat online: Disponivel 24/7




